
佐賀商工会議所　会員向けセミナー

世代間ギャップを解消するには︕思わずうなずく分かりやすさ抜群セミナー

参加費無料

　異なる世代間での価値観やコミュニケーションスタ
イルの違いが、職場内での人間関係にさまざまな影響
を与えることがあります。
　世代間ギャップの理解、世代ごとのコミュニケーショ
ンの常識の違いを踏まえた「心の持ち方」や「話法」
について、社内で実践できる即効性のある内容をお伝
えします。

黒田　彩　氏

令和７年９月１２日（金）
14：00 ～ 16：00

グランデはがくれ 2F 脊振の間
（佐賀市天神 2-1-36）
※お車でお越しの際は、 グランデはがくれ内の専用駐
車場をご利用下さい。駐車券をご提示いただくと無
料となります。

（定員になり次第、締切らせて頂きます。）20 名

開催日▶

講座内容▶

講師▶

場　所▶

定　員▶

申込方法▶

お問い
合わせ

office color　代表

 佐賀県内はじめ福岡県や宮崎県など九州圏内の企業や教育
機関へ接遇・コミュニケーションマナーやビジネスマナー
などの講習を行っている。
 「人を惹きつけるコミュニケーション力の向上」や「クレー
ム応対力アップ研修」「ハラスメント対策研修」など年間
100 件以上出講。
SAGA2024 国スポ・全障スポサガンティア研修講師。
佐賀大学教育学部 総合文化課程 卒業。

・日本接遇教育協会認定接遇マナーインストラクター
・コミュニケーションマナー、ヒューマンスキル講習講師
・文部科学省後援・サービス接遇実務検定試験１級
・佐賀商工会議所専門家・エキスパート派遣事業講師
・佐賀県商工会連合会エキスパートバンク講師
・厚生労働省ジョブ・カード制度訓練講師
・学校法人佐賀理容美容専門学校アイビービューティーカ
レッジ（接遇・コミュニケーションマナー・ヒューマンス
キル 科目）　非常勤講師

プロＭＣ。公的行事・式典司会、エフエム佐賀ラジオニュー
スアナウンサー、CМ・番組ナレーション、ファシリテーター、
SAGAアリーナグランドオープンセレモニー、SAGAAQUA
オープニングセレモニー等の司会。
（秋篠宮皇嗣同妃両殿下御臨席）SAGA2024 全障スポ選手団・
サガンティア激励会司会。 司会数 1,500 件以上。

【主な出講先】
ＪＲ九州佐賀鉄道部・佐賀県保険医協会・佐賀県建設業協会・
佐賀県信用保証協会・佐賀県職員研修所レナセル（新規採
用研修）・佐賀県教育センター・佐賀市役所（採用研修）・
佐賀県消防学校（初任科・専科・管理者研修）佐賀大学・
西九州大学・（佐賀県・福岡県・宮崎県）公立学校・佐賀県
内各士業・医療法人・歯科医院・調剤薬局・幼保連携型認
定こども園・美容サロン・エステサロン・カフェ・レストラン・
観光ホテル など

佐賀商工会議所　企業支援部　支援・サービス企画課（担当：小寺、岡本）
佐賀市白山２丁目１-１２　TEL：0952-24-5158
HP＞＞http://www.saga-cci.or.jp　→セミナーの情報はHPでもご覧頂けます。

申込フォーム及び申込サイトよりご入力いただく情報は、 当所からの各種連絡 ・情報提供等以外では利用しません。

9/12 佐賀商工会議所　会員向けセミナー参加申込フォーム ・申込サイト

〇開催日前のリマインドメール送信について
開催日前日と当日 AMにてリマインドメールをお届けします。
お申込みの際、メールアドレスの入力ミスが無いようにご注意下さい。

１． スマートフォン ・ タブレットの場合は、 右の QR コードよりお申込み下さい。

２． パソコン （Web） の場合は、 以下の URL よりお申込み下さい。

https://e-ve.event-form.jp/event/109346/MoCPk9bHO5

①「なぜ伝わらないのだろう」
　「自分の世代ならこうするのに！」
　というモヤモヤした気持ちの打開策のヒント

②年齢層の違う相手との関わりの中で存在する
　「価値観の違い」を世代ごとに知る

③世代間ギャップを解消するために今日からできる
　コミュニケーションテクニックとは

下記のサイトよりお申込み下さい。
8 月 12 日（火）より申込開始となります。

当所会員事業所で管理者や中堅社員の方々対象者▶


